青海省工伤保险跨省异地就医直接结算经办规程
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第一章  总  则

第一条 为全面落实人社部、财政部、国家卫健委《关于全面开展工伤保险跨省异地就医直接结算工作的通知》（人社部发〔2025〕17号）和青海省人社厅、财政厅、卫健委《关于全面开展工伤保险跨省异地就医直接结算工作的通知》要求，做好工伤保险跨省异地就医费用直接结算工作，规范工伤就医管理，提高服务水平，制定本规程。

第二条 2025年4月1日起，在全省范围内开展工伤保险跨省异地就医直接结算工作。目前确定青海省第四人民医院、青海省康复医院、德林义肢器具安装有限公司（兰州），为我省工伤保险协议医疗机构、住院工伤康复和辅助器具配置跨省异地就医直接结算协议机构（以下简称协议机构），条件成熟的协议机构将逐步纳入直接结算范围。
第三条 本规程适用于全省社会保险经办机构（以下简称经办机构）、协议机构跨省异地就医费用直接结算经办管理服务工作。
第四条 符合条件的工伤职工在参保省外的工伤保险协议机构发生的无第三方责任住院工伤医疗、工伤康复和辅助器具配置（含更换，下同）等纳入工伤保险范围内的跨省异地就医费用，按照本规程的规定直接结算。

第五条 参加工伤保险并已完成工伤认定、工伤复发确认、工伤康复确认或辅助器具配置确认的以下工伤职工，可以申请跨省异地就医费用直接结算：

（一）异地长期居住（工作）工伤职工：指在参保省外长期居住生活或被用人单位长期派驻至省外工作半年以上的工伤职工；

（二）异地转诊转院工伤职工：指因本地医疗就医条件所限，需要转诊转院到参保省外就医的工伤职工。

第六条 全省经办机构、协议机构可通过全国工伤保险异地就医结算信息系统（以下简称全国系统）和青海省工伤保险业务信息系统（以下简称省业务系统），开展工伤保险跨省异地就医直接结算工作。
第七条 工伤保险基金支付部分的跨省异地就医费用实行先预付后清算，预付资金来源于工伤保险基金。预付金管理和季度清算由省级社会保险经办机构、省级财政部门根据人社部、财政部、国家卫健委《关于全面开展工伤保险跨省异地就医直接结算工作的通知》（人社部发〔2025〕17号）相关经办规程办理。

第二章 备案管理

第八条 工伤保险跨省异地就医直接结算实行备案管理制。参保地经办机构应及时办理工伤职工提出的备案申请并依法告知办理结果。
第九条 我省工伤职工转外就医的，可采取线下或线上方式进行备案，即前往参保地社保经办服务窗口或登录全国系统进行备案申请，并分以下情形办理：

（一）线下申请备案的，用人单位、工伤职工或其近亲属需向经办机构提出备案申请并提供相关材料，参保地经办机构将申请信息录入省业务系统审核备案；
（二）线上申请备案的，用人单位、工伤职工或其近亲属登录全国系统、青海省人社政务服务一体化平台或青海人社通APP录入备案信息。参保地经办机构在省业务系统内对待办信息进行审核确认；
第十条 外省工伤职工来我省就医的，经参保地经办机构备案审核通过后，可在我省协议机构进行跨省异地就医直接结算。
第十一条 参保地经办机构办理工伤职工跨省异地就医直接结算备案时，按以下情形收取材料：

（一）异地长期居住（工作）工伤职工：《工伤保险跨省异地就医（康复）直接结算备案表》（附件1）、异地长期居住佐证材料或常驻异地工作佐证材料；

（二）异地转诊转院工伤职工：《工伤保险跨省异地就医（康复）直接结算备案表》、协议机构转诊转院意见；

（三）异地配置辅助器具工伤职工：《工伤保险跨省异地配置辅助器具直接结算备案表》（附件2）《工伤职工配置辅助器具费用核付通知单》（附件3），我省辅助器具配置协议机构意见（异地长期居住的除外）、异地长期居住或常驻异地工作佐证材料。

第十二条 在参保省外居住（工作）半年（含）及以上，并符合我省异地就医、康复、辅助器具配置要求的工伤职工，备案有效期为1年；因参保地医疗和康复、辅助器具配置协议机构医疗技术和设备不能诊治或配置，符合我省转诊转院要求，需要到省外就医的工伤职工，原则上备案有效期为6个月，工伤职工在备案有效期内，可按规定在就医地多次就诊并享受直接结算服务。对于跨省异地长期居住（工作）人员，在备案有效期内确需回我省就医的，可享受直接结算服务，执行我省政策。

在省外居住（工作）、转诊转院工伤职工备案后申请变更或取消备案冻结期分别为6个月、3个月。因特殊情况，工伤职工可按照协议机构转诊意见办理转诊备案登记。
第十三条 参保地经办机构为工伤职工办理备案时，原则上直接备案到就医地、市或直辖市。工伤职工完成备案后，在就医地的跨省异地就医直接结算协议机构产生的住院工伤医疗、康复或辅助器具配置费用，直接结算。
第十四条 参保地经办机构为工伤职工办理备案时，应告知工伤职工激活社会保障卡的金融账户功能。对于符合备案条件的，原则上应在5个工作日内办结并告知申请人；备案材料不齐全的，应一次性告知需补正的材料。

第十五条 工伤职工备案后，未在就医地跨省异地直接结算目录内的协议机构发生的医疗费用，不予直接结算。
第三章 就医管理

第十六条 跨省异地就医直接结算协议机构实行动态维护，协议机构发生新增、中止或终止协议、停业或歇业等情形的，试点地区应及时上报省级经办机构，由省级经办机构上报全国系统。
第十七条 工伤职工在跨省异地就医直接结算协议机构就医时，应主动表明身份，出示社会保障卡（含电子社保卡，下同）等有效身份凭证，按照就医地的就医流程和服务规范有序就医。

第十八条 就医地协议机构应当为异地就医工伤职工提供与本地工伤职工同等的医疗、康复和辅助器具配置服务。就医地经办机构负责具体审核在本地区发生的异地就医住院工伤医疗、住院工伤康复和辅助器具配置费用。

第四章 就医费用结算

第十九条 就医费用结算是指就医地经办机构与协议机构对跨省异地就医费用审核和对账确认后，按协议或有关规定向协议机构支付费用的行为。就医费用对账是指就医地经办机构与协议机构就住院工伤医疗、住院工伤康复以及辅助器具配置费用确认工伤保险基金支付金额的行为。

第二十条 我省参保的工伤职工转外就医和配置辅助器具的，分以下情形办理：

住院医疗费和住院康复费，按照就医地相关政策规定办理结算；

就医期间的伙食补助费和交通住宿费，不纳入跨省异地就医直接结算范围，按照参保地政策由参保地经办机构核报。参保地经办机构依据全国系统结算信息及工伤职工提供的凭据核定，经办机构录入相关信息后，系统自动生成《工伤住院费用结算单》（附件4），并于20个工作日之内拨付至工伤职工社会保障卡的金融账户；
配置辅助器具的费用，按参保地辅助器具配置目录有关规定执行。
第二十一条 外省工伤职工在我省就医（康复）和配置辅助器具的，分以下情形办理：
（一）住院期间，协议机构按日将分割后的费用明细上传至全国系统。办理出院时，协议机构应再次核对其身份信息和备案信息，确保工伤职工出院结算时备案信息符合结算条件。经办机构登录省业务系统进行审核、扣款及确认；
（二）外省工伤职工在我省异地配置辅助器具的，协议机构应核对工伤职工身份信息、备案信息和配置费用核付通知单后按规定提供配置服务。出院结算时，经办机构登录省业务系统进行审核、扣款及确认。
第二十二条 跨省异地就医直接结算按照现有业务经办流程进行办理。
第二十三条 对工伤职工住院治疗（配置）过程跨自然年度的，就医地经办机构及协议机构应以出院结算日期为结算时点，按一笔费用整体结算。

第二十四条 跨省异地就医发生的住院工伤医疗、住院工伤康复费用和辅助器具配置费用，由就医地经办机构按照规定进行审核，对治疗非工伤费用、就医中所发生的超标准超目录范围和不符合诊疗常规的费用及其他违反工伤保险有关规定的费用，按协议规定予以扣除。

第二十五条 工伤职工异地就医备案后，因结算网络系统、就医凭证等原因导致无法直接结算的，相关费用回参保地按参保地规定手工报销。参保地手工报销前，应切实履行审查职责，核实工伤职工是否已在就医地直接结算，杜绝重复报销。

第五章 信息管理
第二十六条 社会保障卡是工伤职工跨省异地就医直接结算的身份凭证。协议机构应支持跨省异地就医工伤职工持社会保障卡直接结算住院工伤医疗费用、住院工伤康复费用和辅助器具配置费用。

第二十七条 经办机构可通过省业务系统查询协议机构、工伤保险异地就医明细；工伤职工可在全国系统、青海人社政务服务一体化平台、青海人社通APP进行协议机构查询。
第六章 稽核监督

第二十八条 跨省异地就医医疗服务实行就医地管理。经办机构将转诊转院备案等跨省异地就医相关工作纳入协议管理范围，在协议中明确相关内容，切实保障工伤职工的权益。指导和督促协议机构按照要求提供服务，及时传输工伤职工就医、结算及其他相关信息，确保信息真实准确，不得篡改作假。

第二十九条 经办机构应当建立异地就医工伤职工的投诉举报渠道，及时受理投诉举报并将结果告知投诉举报人。对查实的重大违法违规行为应按相关规定执行并上报。

第三十条 就医地经办机构发现异地就医工伤职工有严重违规行为的，应暂停其直接结算，同时逐级上报部级经办机构，部级经办机构协调参保地经办机构按照相关规定进行处理。

就医地经办机构应协助参保地经办机构进行医疗票据核查等工作，保证费用的真实性，防范和打击伪造票据等骗取工伤保险基金行为。

第三十一条 参保地经办机构应加强与就医地经办机构沟通联系，建立工伤医疗异地就医稽核内控管理机制，以大额、高频次、备案期间备案地和参保地双向支出为重点，积极开展事后数据稽核监管工作。

第三十二条 省级经办机构应加强跨省异地就医直接结算运行监控和费用审核，健全工伤保险基金运行风险评估预警机制，定期开展跨省异地就医直接结算运行分析。

第七章 附则

第三十三条 异地就医业务档案由参保地经办机构和就医地经办机构按其办理的业务分别保管。

第三十四条 各级经办机构按照服务便民工作原则，依托公共服务网站、经办服务大厅等平台公布办事指南，做好政策宣传和就医指引。

第三十五条 本规程自2025年4月1日起实施。未尽事宜按照相关政策、法律、法规执行。《青海省工伤保险跨省异地就医直接结算经办规程（试行）》停止执行。

附件：1.工伤保险跨省异地就医（康复）直接结算备案表

2.工伤保险跨省异地配置辅助器具直接结算备案表
3.工伤职工配置辅助器具费用核付通知单

4.工伤住院费用结算单

5.青海省工伤保险跨省异地就医直接结算操作指南

附件 1
工伤保险跨省异地就医（康复）直接结算备案表

编号：
	工伤职工基本信息
	姓名
	
	性别
	

	
	公民身份号码
	
	受伤部位
	

	
	认定工伤决定书 文（编）号
	
	联系电话
	

	
	联系地址
	

	备案信息
	备案类别
	□新增  □变更

	
	人员类别
	□异地长期居住就医人员
□常驻异地工作就医人员
□异地转诊转院就医人员
	□异地长期居住康复人员
□常驻异地工作康复人员
□异地转诊转院康复人员

	申请人  基本信息
	□本人  □工伤职工近亲属
	近亲属姓名
	

	
	近亲属公民身 份号码
	
	联系方式
	

	
	申请人： （指印）
年  月  日

	就医地
	
 省（自治区、直辖市）       市（县、 区）

	参保地
经办机构
意见
	□同意  □不同意          （理由）
备案有效期：    年     月    日至     年    月    日

（经办机构盖章）
经办人：                       年  月  日


备注：1.本表一式二份，经办机构留存一份， 申请人留存一份；
2.本表供工伤职工及其近亲属申请备案使用，工伤职工近亲属申请的，另须提供其有效身份证件和与工伤职工的关系佐证材料，工伤职工委托他人申请的，另须提供授权委托书；
3. 转诊转院工伤职工另须提供参保地规定的协议机构转诊转院意见；
4.异地长期居住工伤职工，居住地为户籍所在地的另须提供户籍相关材料、居住地为非户籍所在地须提供居住证、村（居）委会证明等长期居住佐证材料；
5. 常驻异地工作工伤职工，另须提供常驻异地工作的佐证材料（参保地工作单位派出证明、异地工作单位证明、劳动合同等）。
附件 2

工伤保险跨省异地配置辅助器具直接结算备案表
编号：
	工伤职工 基本信息
	姓名
	
	性别
	

	
	公民身份号码
	
	受伤部位
	

	
	认定工伤决定书文 （编）号
	
	辅助器具配置结论书 文（编）号
	

	
	配置费用核付通 知单文（编）号
	
	联系电话
	

	
	联系地址
	

	备案信息
	备案类别
	□新增  □变更

	
	人员类别
	□异地长期居住人员□常驻异地工作人员□转诊转院人员

	申请人  基本信息
	□本人  □工伤职工近亲属  □用人单位

	
	近亲属姓名
	
	近亲属公民身份号码
	

	
	近亲属联系方式
	

	
	用人单位名称
	
	用人单位社会统一信 用代码
	

	
	用人单位联系人
	
	用人单位联系方式
	

	
	申请人：（指印/章）
年  月  日

	辅助器具 基本信息
	辅助器具名称
	

	
	最低使用年限
	
	最高支付限额
	

	就医地
	
 省（自治区、直辖市）       市（县、 区）

	参保地
经办机构
意见
	□同意  □不同意          （理由）
备案有效期：    年     月    日至     年    月    日

（经办机构盖章）
经办人：                       年  月  日


备注： 1.本表一式二份，经办机构留存一份， 申请人留存一份；
2.本表供工伤职工及其近亲属、用人单位申请备案使用，工伤职工近亲属申请的，另须提供其有效身份证明和与工伤职工的关系佐证材料，工伤职工委托他人申请的，另须提供授权委托书；
3. 转诊转院工伤职工另须提供参保地规定的协议机构转诊转院意见；
4.异地长期居住工伤职工，居住地为户籍所在地的另须提供户籍相关材料、居住地为非户籍所在地须提供居住证、村（居）委会证明等长期居住佐证材料；
5. 常驻异地工作工伤职工，另须提供常驻异地工作的佐证材料（参保地工作单位派出证明、异地工作单位证明、劳动合同等）;
6. 需要配置多项辅助器具的，分别填写辅助器具名称、最低使用年限和最高支付限额。
	附件3

工伤职工配置辅助器具费用核付通知单

	个人编号
	
	姓名
	
	公民身份证号码
	

	性别
	
	出生日期
	
	参加工作时间
	

	工作单位
	
	审批日期
	

	受伤时间
	
	鉴定时间
	
	伤残等级
	

	辅助器具配置机构名称
	
	辅助器具配置
	
	申请器具项目
	

	社保机构
	使用年限____年 ；最高限价____元。

	
	

	
	

	
	
	
	
	
	(章)

	
	
	
	
	
	
	

	
	审核人:
	经办人:
	            年
	     月
	日

	  此表一式两份，社保经办机构一份，辅助器具配置机构一份。


附件 4

	工伤住院费用结算单

	年  月   日

	医疗机构名称：
	  
	医院等级：
	
	住院结算登记号：
	
	金额单位：元

	单位

名称
	

	姓名
	
	性别
	
	身份证号码
	
	出生

年月
	

	工伤

部位
	

	伤害

程度
	
	伤残等级
	
	工伤时间
	
	待遇类别
	工伤普通住院

	诊断
	
	入院时间
	
	出院时间
	
	住院天数
	

	费用类别
	总费用
	工伤
	非工伤
	费用类别
	总费用
	工伤
	非工伤

	西药费
	
	
	
	取暖费
	
	
	

	材料费
	
	
	
	治疗费
	
	
	

	输氧费
	
	
	
	诊察费
	
	
	

	护理费
	
	
	
	检查费
	
	
	

	手术费
	
	
	
	麻醉费
	
	
	

	床位费
	
	
	
	
	
	
	

	合     计
	

	支付构成
	工伤基金支付
	
	

	
	个人现金自付
	
	

	
	伙食费金额
	
	

	
	交通费金额
	
	

	
	住宿费金额
	
	

	
	交通费扣除金额
	
	

	
	住宿费扣除金额
	
	

	工伤基金支付合计
	
	

	备注：

	
	
	经办人：
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	经办时间：
	
	

	
	
	审核人：
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	发票张数：
	
	张
	
	
	
	
	
	


附件 5

青海省工伤保险跨省异地就医直接结算

操

作

指

南

工伤保险跨省异地就医业务系统操作指南

工伤跨省异地就医流程图
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二、异地就医备案登记
转出人员做备案

   转出人员均为参保的工伤职工，故输入人员信息后 会直接带出参保信息和认定信息
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核实完参保信息和认定信息后，按照标记顺序依次填写完毕，非必填内容依照实际情况进行填写，填写完成后点击保存按钮，提示保存成功即完成转出人员的备案登记。
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转入人员做备案

转入人员一般为外省参保的工伤职工，本地没有参保信息只能根据身份证号带出性别和年龄、出生日期，其他内容需要按照部平台的实际情况填写完成后点击保存（测试人员为虚拟工伤职工）
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配置辅助器具人员做备案 
转出配置辅助器具人员均为参保的工伤职工，故输入人员信息后会直接带出参保信息和认定信息（测试人员为格尔木市的工伤职工），当异地就医申请类型为辅助器具时，会自动带出辅助器具配置信息表，点击新增按钮既可以输入需要配置的辅助器具（目录为本地目录）  [image: image7.png]SWOA D SWRERRBC x O TIGHBRASE DTk, s
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根据实际情况填写完相关信息后，点击保存按钮即可（保存时会校验该工伤职工是否满足配置条件），相关信息录入完毕后点击保存即可
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三、异地就医备案审核

转入人员

   转入人员为外省参保人员，部平台已经审核通过了故申请保存完毕后直接神通过业务系统无需审核，可以直接打印相关备案表和个人承诺书。
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转出人员
  转外数据需要审核。未审核状态下可以修改申请数据，审核通过之后才能打印相关的备案表。

[image: image12.png]@ ypn | 0O SsESESR X ar
MEass
= HEERS BAHER B RS | EREY v
=R
[m] = =1 HemEs EFReEIE EEE enatie) sEE BASHEE  SERESEER | SupETIEER 16
1|0 BNBEEEE PAFES ks 63212219640926... 20221101 20221231 20221213 EEEtEs B e 201
2 |0 = AAFER =2 62272719900329... 20221101 20221231 20221213 EEEEAS w8 LR HE) 202
3|0 = PAFER ES 50010119800101... B K. 20221101 20221231 20221213 i N R GIE) 202
4 |0 BNBESEE PAFES = 63280119691007... /oREy (S5 20221101 20221231 20221213 FEEtEAn w8 o 201





辅助器具配置人员
转外的辅助器具配置人员也需要先审核再打备案表。
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四、药费报销

转外就医工伤职工费用报销
  转外的工伤职工需根据实际情况报销相关费用，就医地医疗机构和就医地省份必填。根据异地就医政策转外就医工伤职工需参保地报销交通费和住宿费。（注：住宿费不能超过450元）
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药品录入时根据实际情况选择项目类型，基金能报销的费用选择工伤，自付金额选择非工伤
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录入完毕后点击结算按钮，结算成功后可打印相应结算单
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转入就医工伤职工费用报销
  转入工伤职工无需录入伙食费、交通费和住宿费，按照医院实际结算情况录入完费用（录入方法与转出工伤职工录入药费一致）后点击结算，后打印相关结算单即可。（没有伙食费等故结算单按钮为灰）
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辅助器具费用录入
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五、异地就医医疗费用审核

药费结算成功后，在审核界面进行费用的审核，如需扣款和费用修改均在审核界面进行操作 
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点击费用明细选择全部明细，选择需要扣款的明细输入扣款金额选择扣款原因，输入完成后点击保存修改，即扣款成功
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  审核通过后即可在制单界面查询到数据（注：区县审核通过后需要州本级进行审核，与药费拨付流程一致 ）
六、生成基金拨付单

 转外伙食费等其他费用需要单独查询制单，制单流程和步骤与业务系统一致。医疗费转出类型制单时拨付对象为就医省份，相同就医省份才可以一起制单，否则会提示拨付对象不一致；转入类型制单的拨付对象为就医医院，相同医院才可以一起制单。
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计算成功之后核实无误保存基金支出单即可
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七、基金拨付单审核

  与现有业务流程完全一致，本统筹区需要进行初审、复审，区县级经办再做完上述两步后需要所说州本级经办审核。
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八、生成拨付单据号

  发放机构名称xxx财政中心的数据，由于财务发放方式不通需要单独生成批次号
[image: image32.png]<>t v |G RE A wom S mETE - O mEsR b XeI8- S APIE- Desxs O5Fes O 2@y
WOR | D ERMEER | DERRCSES x

a

N EEA
s=iatiEs | 202212 [m] HRSIRES | FRER v
UsKm: ETEE v FERD | BEMERAT - #xS  nul \
D £E TIHRIS— IR TED
DitEiEssE
O BEHNGERR - AT TR SRR RS WSRTHRS
1O SsasnARER 258000 202212 202212 Y2H20221214899870
2 0 ssesEn 451800 202212 202212 Y2H20221214899872
3| O pEsmsso 816295 202212 202212 Y2H20221214899874
4| O | miEmss 4055600 202212 202212 Y2H20221214899868

55816.95





九、基金拨付单审签

  以上流程走完后需要主管局长进行审签，审签通过后就可以进行拨付
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十、异地就医应发确认

   相同批次号拨付计算保存后即成功推送至财务
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工伤保险跨省异地就医备案操作指南
工伤职工通过国家社会保险公共服务平台、人社政务服务平台、掌上12333APP、电子社保卡等全国统一服务入口办理工伤保险跨省异地就医备案手续。

（1）国家社会保险公共服务平台界面：
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（2）人社政务服务平台界面：
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（3）掌上12333APP：                （4）电子社保卡：
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2.登录
（1）登录方式：
①已有账号则可以直接用手机号、证件号码或邮箱登录；

②申请过电子社保卡，可以点击电子社保卡登录，用电子社保卡界面的扫码功能扫码登录；

③有掌上12333APP的，可以点击掌上12333APP扫码登录，用app的扫码功能扫码登录；

④申请过国家政务服务平台账号的，也可以点击用政务服务平台账号登录，用政务服务平台账号登录；

以上四种登录方式都没有或无法登录的，点击个人注册，注册账号后返回此登录界面进行登录。

登录界面：

国家社会保险公共服务平台登录界面：
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人社政务服务平台登录界面：
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掌上12333APP和电子社保卡按要求进行登录或注册。
3.备案申请
（1）国家社会保险公共服务平台：
选择工伤保险-工伤异地就医备案申请
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左侧选择工伤异地就医备案申请，按要求填写相关内容，上传必要的材料，点击申请。
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备案审核结果查看 在左侧点击工伤异地就医备案申请审核结果查询，可以查看自己的备案审核结果，审核不通过的可以看相关的不通过原因。
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工伤保险跨省异地就医协议机构指南
1.登录全国工伤异地就医结算信息系统协议机构端
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2.点击左侧就诊信息管理-医疗机构入院登记，通过刷社会保障卡或者扫描电子社保卡做入院登记，填写入院日期，诊断内容等。
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